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Todas las personas miembro
deberán respetar los principios

de convivencia basados en:

respeto mutuo
comunicación abierta 
empatía

Se establecerán protocolos
claros para la gestión de la
información y la toma de

decisiones para evitar
malentendidos y conflictos

 Se fomentarán espacios de
comunicación (presenciales y

virtuales), para facilitar el
intercambio de ideas y la toma

de decisiones
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1.Comunicación directa: 

Las personas involucradas
deberán intentar resolver sus

diferencias de forma respetuosa
y directa, aclarando malestares y
buscando soluciones conjuntas.

3. Proceso formal: 

Si los conflictos persisten, se
podrá recurrir a un

procedimiento formal que
incluya la presentación de

quejas por escrito, mediación,
y, si es necesario, revisión por
la junta directiva y ratificación

por la asamblea.

2. Mediación:
 

En caso de no resolverse el
conflicto, se designará a una

persona mediadora imparcial,
ya sea dentro de la

asociación o de un entorno de
confianza, que facilitará la

resolución del conflicto.

En caso de desacuerdos o
situaciones que puedan

generar conflictos, se
promoverán los siguientes

mecanismos
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CONSECUENCIAS DE COMPORTAMIENTOS
INADECUADOS

COMPORTAMIENTOS QUE
AFECTAN A LA CONVIVENCIA:

Acoso 
Discriminación 
Faltas de respeto continuas
Incumplimiento de acuerdos
Representar a la asociación con
opiniones individuales, sin
haberlas acordado
previamente.

CONSECUENCIAS:

Advertencia verbal o escrita.
Suspensión temporal de la
condición de persona socia.
Expulsión de la asociación en
casos graves o por
acumulación de advertencias.

A
r

t.
 3

CONVIVENCIA Y REGULACIÓN 
DE CONFLICTOS

REGLAMENTO  RÉGIMEN
INTERNO: NORMAS

SEMILLAS
FORMATIVAS



FOMENTO DE LA
CONVIVENCIA

Se promoverán actividades y
espacios de encuentro que

ayuden a fortalecer las
relaciones entre las personas

miembro y prevenir conflictos.

Talleres 
Reuniones sociales
Café-tertulia
Formaciones
Celebraciones
Organización de
actividades
comunitarias
...
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